V VeroServ

APRESENTAGCAO COMERCIAL

Profissionais verificados.
Servicos de confianca.

O marketplace de servigos que cobra s6 quando vocé fecha negdcio —
com pagamento protegido, profissionais verificados e reputacao

transparente. Sem venda de leads.
Q@ Profissionais verificados @ Pagamento protegido & Comissao de s6 7%

% indice de Confiabilidade

veroserv.com.br Documento comercial - Grande Sao Paulo



A VEROSERV EM 1 MINUTO

Um marketplace construido sobre confianca — nao
sobre venda de leads

Conectamos clientes a profissionais verificados da sua regido. O cliente descreve o servico, recebe
até 3 propostas e contrata com o dinheiro protegido em garantia (escrow). O profissional recebe
oportunidades reais e s6 paga comissdo quando fecha. Simples, seguro e transparente.

7% 100% 0

de comissao — cobrada sé pagamento protegido — venda de leads — vocé
quando o servico é liberado ao profissional sé nunca paga para ver ou
concluido e aprovado. na conclusao. responder pedidos.

Por que a VeroServ é diferente

v Profissionais verificados: CPF/CNPJ, documento v indice de Confiabilidade: nota publica e
e verificacdo facial (selfie com prova de vida). transparente de 0 a 100 — sem ranking secreto.

v/ Pagamento protegido (escrow): o dinheiro fica v Curadoria com IA: validamos cada pedido e
em garantia e so € liberado na conclusao. chamamos os melhores profissionais da regido.
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O PROBLEMA DO MERCADO

O modelo de “venda de leads” pune todo mundo

Nas plataformas tradicionais, o profissional paga por contato — mesmo sem fechar negocio — e
o cliente recebe ligagdes de dezenas de pessoas. A VeroServ inverte isso: alinhamos o nosso
ganho ao seu.

K Plataformas de leads v VeroServ

X Profissional paga por lead, fechando ou néo. v Comissdo de 7% s6 quando fecha negdcio.

X Cliente recebe enxurrada de ligagdes. v Até 3 propostas selecionadas, sem spam.

X Sem pagamento protegido. v Dinheiro em garantia (escrow) até a
conclusao.

X Pouca verificacado e reputacdo opaca.
V Verificacdo facial + indice de Confiabilidade.

& Nosso principio
"A plataforma s6 ganha quando o profissional ganha.” E por isso que cobramos sobre a oferta
concluida — e investimos em curadoria, verificacdo e protecdo do pagamento.
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PARA O CLIENTE

Contratar com seguranca em poucos passos

Descreva o que precisa
Responda um quiz rapido. E gratis e leva 1 minuto.

Receba até 3 propostas
A |A valida o pedido e chama os melhores profissionais verificados da sua regiao.

Compare e contrate protegido
Avalie prego, prazo, portfolio e reputacdo. Pague com o dinheiro em garantia (escrow).

Aprove e avalie
O pagamento s é liberado quando vocé aprova o servico. Depois, avalie e ajude a comunidade.

O cliente ganha

v Orcamento gratis v Pagamento protegido

v Profissionais verificados v Avaliagoes reais e transparentes



PARA O PROFISSIONAL

Receba oportunidades reais — sem comprar leads

Cadastre-se gratis e verifique-se
Crie seu perfil, valide CPF/CNPJ, documento e faca a verificacao facial (selfie).

o Receba oportunidades

A IA chama vocé para pedidos reais e validados da sua regido e categoria.

Envie sua proposta

Converse pelo app, combine preco e prazo e feche com pagamento protegido.

Seja avaliado e cresca
Entregue bem, receba avaliacdes e suba no indice de Confiabilidade para aparecer mais.

¥y Comissio de s6 7% Ferramentas com IA

Cobrada apenas quando o servico é concluido Assistente de propostas, CRM Kanban e
e aprovado. WhatsApp integrado nos planos PRO/IA.



PLANOS & COMISSAO

Cadastro gratis. Vocé s6 paga para ter mais alcance.

O cadastro do profissional é gratuito. A assinatura mensal libera a oferta de servicos e ferramentas.
Sobre cada servico fechado, a plataforma retém 7% de comissao — e nada antes disso.

Fundador Primeiros R$ 1,00/més Selo Fundador +
Diamante o .
profissionais prioridade
Fundador Ouro Primeiros R$ 4,90/més
. Selo Fundador
profissionais
Demais R
Plano Normal L R$ 4,90/més Acesso completo
profissionais
Comissao de 7% Programa Fundador
Sé sobre o servico concluido e aprovado. Sem Os 100 primeiros profissionais garantem prego

custo por lead, sem surpresas. reduzido e selo exclusivo.



PAGAMENTO PROTEGIDO

O dinheiro fica em garantia até o servico ser
aprovado

Usamos um modelo de escrow: o cliente paga, o valor fica retido com seguranca e so é liberado ao
profissional quando o servico é concluido e aprovado. Protege os dois lados.

= &

1. Cliente paga 2. Valor retido 3. Aprovou, liberou
Pix ou cartdo, com O dinheiro fica protegido Na aprovagdo, o pagamento
parcelamento. O valor entra enquanto o servigo é é liberado e a comissao
em garantia. executado. capturada.

Beneficios do escrow

v Cliente s6 paga de fato pelo que foi entregue v Parcelamento configuravel

v Profissional tem garantia de recebimento v Mediacdo da plataforma em caso de disputa



REGRAS & PROTECOES

Regras claras que protegem clientes e profissionais

¢) Multa por ndo comparecimento Tl Aceite de termos

(no-show) Cliente e profissional aceitam os Termos de

O cliente que paga, ndo cancela, ndo remarca Uso e as Regras no cadastro, com registro de

e some paga uma multa de 10% a 20% do data e versdo. Conformidade com CDC e LGPD.

valor ao profissional — aplicada com mediacao
da equipe, nunca de forma automatica.

Direito de arrependimento © Anti-desintermediacio

7 dias (CDC) quando o servico ainda nao E proibido combinar pagamento por fora.
comecou. Reembolso pelo pagamento Mantenha tudo no app para ter garantia e
protegido. protecao.

8B Central de Disputas
Qualquer parte pode abrir disputa — o dinheiro fica retido. A equipe media com evidéncias e resolve:

liberar, reembolsar, refazer ou aplicar multa.
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SEGURANCA & CONFIANCA

Verificacao de verdade, reputacao transparente

o5 Verificagio facial 0 Documentos & cadastro unico

No cadastro, o profissional faz uma selfie Validacao de CPF/CNPJ e documento. Um
(prova de vida) + documento. A equipe valida cadastro por CPF/CNPJ, e-mail e telefone —

e a imagem ¢é descartada apos a analise sem perfis duplicados.

(LGPD).

¥ indice de Confiabilidade (® LGPD & verificacio de e-

Nota publica de 0 a 100 baseada em entregas, mail/telefone

avaliacbes e comportamento. Transparente — Confirmacao de e-mail e telefone (cédigo).
sem ranking secreto. Dados tratados conforme a LGPD; guardamos

o resultado, ndo as imagens.

Confianga que se constréi servico a servigo.

Verificagdo na entrada, protecdo no pagamento e reputacao ao longo do tempo.



V VeroServ

Pronto para fazer parte?

Cliente: peca orgamentos gratis de profissionais verificados.
Profissional: cadastre-se gratis e garanta sua vaga no Programa Fundador.

veroserv.com.br

Q@ Verificados @ Pagamento protegido & 7% de comissao % Reputacdo transparente

VeroServ — marketplace de servicos - Grande Sao Paulo - Este material é informativo e ndo constitui oferta vinculante; condi¢Ges
sujeitas aos Termos vigentes.



